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A arte das extensoes capilares ¢ muito mais do que
uma técnica — ¢ a fusao entre ciéncia, estética e
sensibilidade.

Com as GL TAPES, o profissional entra num
universo onde a perfeicao se traduz em cada
detalhe: na textura, na cor e no movimento do
cabelo.

Criadas para responder as exigéncias dos saloes de
topo, as GL TAPES representam o equilibrio ideal
entre praticidade e exceléncia técnica.
Extensoes adesivas que respeitam a integridade do
cabelo natural, oferecem resultados imediatos e
asseguram uma aplicacao limpa, precisa e
duradoura.

Este manual foi desenvolvido para orientar os
profissionais de cabeleireiro nas boas praticas,
técnicas de aplicacao, manutencio e remocao das
GL TAPES, permitindo dominar a arte com o
padrao de qualidade Great Lengths — sinénimo
de confianca e perfeicao desde 1992.
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Apresentacao

A arte das extensoes capilares € muito mais do que uma técnica — € a
fusao entre ciéncia, estética e sensibilidade.

Com as GL TAPES by Great Lengths, o profissional entra num
universo onde a perfeicao se traduz em cada detalhe: na textura, na cor e
no movimento do cabelo.

Criadas para responder as exigéncias dos saloes de topo, as GL TAPES
representam o equilibrio ideal entre praticidade e exceléncia
técnica.

Sao extensoes adesivas que respeitam a integridade do cabelo natural,
oferecem resultados imediatos e asseguram uma aplicacao limpa, precisa
e duradoura.

Este manual foi desenvolvido para orientar os profissionais de
cabeleireiro nas boas praticas, técnicas de aplicacao, manutencao e
remocao das GL TAPES, permitindo dominar a arte com o padrao de
qualidade Great Lengths — sinénimo de confianca e perfeicao desde

1992.

Great Lengths nasceu em Roma, em 1992, como pioneira no
desenvolvimento de solucoes de alongamento capilar baseadas em
ciéncia, inovacao e respeito pela beleza natural.

Mais de trés décadas depois, a marca é reconhecida mundialmente como
referéncia absoluta em extensoes de cabelo humano 100% ético e Remy,
tratado com tecnologia de ponta para garantir pureza, brilho e
longevidade.

Cada extensao Great Lengths € o resultado de um processo artesanal
aliado a engenharia cosmética mais avancada — um compromisso entre
natureza, elegancia e técnica.

O objetivo é simples: oferecer aos cabeleireiros profissionais ferramentas
que elevem o seu trabalho a uma forma de arte.

As GL TAPES representam essa mesma filosofia:

extensoes adesivas de alto desempenho, criadas para integrar-se
perfeitamente no cabelo natural e oferecer resultados invisiveis,
confortaveis e sofisticados.
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Capitulo 1 — Ferramentas e
Preparacao

A exceléncia comeca Ce rt i fi e d

muito antes da aplicacao.
Um resultado perfeito
depende da preparacgao
meticulosa, da escolha dos
produtos adequados e do
cuidado com cada detalhe
do ambiente de trabalho.
A metodologia Great
Lengths valoriza o rigor e
o respeito pelo cabelo
original — cada passo é

®
pensado para garantir |

aderéncia, conforto e

Al Corporation

1.1. O Espaco de Trabalho

O ambiente de aplicacao deve refletir o mesmo padrao de qualidade das
extensoes Great Lengths.

A organizacio, iluminacao e higiene sao fatores determinantes para uma
execucao precisa.

Recomenda-se:

Superficies limpas e bem iluminadas, preferencialmente com luz natural
ou iluminacao branca uniforme.

Ferramentas devidamente higienizadas antes e depois de cada utilizacao.

Um espelho de grandes dimensoes e uma cadeira ajustavel para garantir
ergonomia e conforto durante a aplicacao.

Cada elemento deve transmitir confianga e profissionalismo — valores
que definem a identidade Great Lengths.
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Capitulo1 - Ferramenitas e
Preparacao

1.9. Ferramentas kEssenciais

Para a aplicacao e manutencao das GL TAPES, recomenda-se o uso dos
seguintes materiais profissionais:

GL Kit de Aplicacao — indispensavel para garantir a aderéncia
perfeita entre as fitas adesivas e o cabelo natural.

GL Pente de cabo fino — permite precisao na separacao das seccoes.
Pincas de aplicacao — asseguram o posicionamento exato das fitas.
Tesouras profissionais e navalha — utilizadas para ajustar o
comprimento e integrar as extensoes de forma natural.

Secador e prancha de alisamento — usados na preparacao do
cabelo, assegurando que o mesmo se encontra completamente seco e
alinhado antes da aplicacao.

1.3. Procutos Técnicos Great Lengths

GL Clean Remover Shampoo

Champo profissional desenvolvido para limpar profundamente o cabelo
antes da aplicacao das extensoes adesivas.

A sua formula remove residuos de produtos, oleosidade e impurezas,
assegurando uma superficie limpa-para uma adesao ideal.

Deve ser utilizado trés vezes consecutivas, sem aplicacao de
condicionador aos crescimentos.

O enxaguamento final deve ser feito com agua fria, para selar a cuticula e
aumentar a suavidade do cabelo.

GL Removal Solution

Produto essencial para a remocao segura e eficaz das extensoes
adesivas.

Dissolve suavemente o adesivo sem comprometer a integridade do cabelo
natural.

Recomenda-se a sua aplicacao com movimentos controlados, seguida da
limpeza completa das fitas antes da reutilizacao.

A combinacao destes produtos assegura um processo higiénico, controlado
e de maxima eficacia, respeitando a qualidade original das GL TAPES.



Capitulo 1 — Ferramentas e
Preparacao

1.4. Preparacao do Cabelo

Cada aplicacao comeca com uma base impecavel — o cabelo deve estar
perfeitamente limpo, seco e livre de residuos.

Este passo é determinante para a durabilidade da adesao e para o
conforto da cliente.

Procedimento recomendado:

Lavar o cabelo trés vezes com GL Clean Remover Shampoo.

Secar completamente, finalizando com ar frio.

Se necessario, alinhar os comprimentos com prancha de alisamento.
Evitar qualquer produto de styling, condicionador ou sérum na raiz.

1.5. Diagnostico e Planeamento

Antes de iniciar a aplicacao, é essencial
efetuar uma avaliacao técnica do cabelo
original:

Verificar a densidade, textura e
comprimento.

Analisar eventuais tratamentos quimicos
recentes.

Confirmar a compatibilidade com as
extensoOes adesivas.

Determinar o namero ideal de
aplicacoes e o posicionamento para o
resultado desejado.

Este diagnostico é a base para um trabalho
preciso, personalizado e duradouro — a
diferenca entre uma extensao comum e
uma criacao Great Lengths.
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Capitulo 2 — Metodo de
Aplicacao

A aplicacdo das GL TAPES by Great Lengths é um processo técnico
de precisao e sensibilidade.

Cada movimento deve ser pensado, cada seccao cuidadosamente
criada.

O resultado ideal é alcancado quando a técnica se alia ao respeito
absoluto pela estrutura do cabelo original.

As GL TAPES distinguem-se pela sua fita adesiva ultrafina de grau
médico, que proporciona uma ligacao segura, confortavel e
praticamente invisivel.

Quando corretamente aplicadas, integram-se com perfeiciao no cabelo,
garantindo fluidez, volume e naturalidade.

9.1. Divisao e Preparacao

A separacao correta das seccoes é o ponto de
partida para uma aplicacao equilibrada.

O cabelo deve ser dividido de forma
simétrica e controlada, respeitando
sempre a direcao natural de crescimento.
Dividir o cabelo horizontalmente,
comecando pela nuca e subindo
gradualmente.

As subseccoes devem reservar um espaco
aproximado de 5 a 6 milimetros,
garantindo uma distribuicao uniforme.

A distancia entre cada linha de aplicacao
deve respeitar o caimento natural do cabelo,
evitando sobreposicao ou tensao.

Deixar sempre cabelo suficiente para cobrir
as ligacoes.

Um bom planeamento de sec¢oes traduz-se
num acabamento impecavel e num conforto
absoluto para a cliente.
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Caprtulo 2 — Mctodo
Aplicacio —

2.9. Aplicacao Dupla
(Double)

A aplicacao dupla é a técnica mais
comum para alongamento e volume
total.

Cria uma fixacao equilibrada e
resistente, ideal para cabelos de
densidade média a espessa.

Procedimento:

* Selecionar uma seccao fina e
uniforme de cabelo.

» Posicionar a primeira GL
TAPE a aproximadamente 0,5
cm do couro cabeludo, com o
lado adesivo virado para cima.

» Colocar o cabelo natural sobre a
fita, certificando-se de que a
mecha cobre toda a superficie
adesiva.

* Aplicar a segunda GL TAPE
exatamente sobre a primeira,
com o lado adesivo voltado para
baixo, criando o chamado “efeito
sanduiche”.

* Pressionar suavemente com a GL
pinca de pontas planas para
selar a ligacao.

A uniao deve ser firme, mas sem
excesso de tensao.
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Capitulo 2 — Metodo de
Aplicacao
2.9. Aplicacio Simples (Single)

A aplicacao simples € ideal para realcar volume parcial, corrigir um corte

ou criar efeitos de cor.

Oferece leveza e versatilidade, sendo especialmente indicada para cabelos

finos.

Procedimento:

* Aplicar uma tinica aplicacao com o lado adesivo voltado para
baixo.

« Levantar a tape com a respetiva quantidade de cabelo que aderiu ao
colocar.

* Colocar o adesivo banda de seguranca exatamente sobre o
adesivo exposto da GL Tape.

« Pressionar com a GL pinca de pontas planas, garantindo uma
ligacdao plana e homogénea.

Esta técnica permite personalizar o resultado com extrema precisao —

ideal para servicos de realce e coloracao sem quimicos.

F - \ g >
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Capitulo 2 — Metodo de
Aplicacao

9.4. As Regras de Ouro da Aplicacio

Para assegurar um resultado profissional e duradouro, recomenda-se
seguir as Regras de Ouro Great Lengths:

Manter sempre uma distancia minima de 0,5 cm do couro cabeludo.
Evitar colocar extensoes demasiado préoximas das laterais ou do topo da
cabeca.

Respeitar o sentido do crescimento natural do cabelo original.

Nao aplicar GL TAPES em crescimentos ondulados ou
demasiado frizados.

Pressionar cada ligacao durante alguns segundos para garantir adesao
uniforme.

Nunca aplicar as fitas sobre cabelos hiimidos ou com residuos de
produto.

Confirmar a invisibilidade e o conforto ao toque antes de prosseguir
para a seccao seguinte.

Garantir que a cliente compreende que nao pode lavar o cabelo nas 48
horas seguintes a aplicacao ou manutencao das extensoes GL TAPES.
Nao é recomendada a colocacao no mesmo dia de um trabalho
técnico.

Deve aguardar-se pelo menos 48 horas apos a coloracao para
garantir que o cabelo recupera a sua estrutura original.

No caso de alisamentos ou tratamentos quimicos intensivos,
recomenda-se aguardar minimo de uma semana antes da aplicacao
das extensoes.

O segredo de uma aplicacao perfeita estd na harmonia entre técnica,
estética e sensibilidade — a esséncia do método Great Lengths.

L_.zrg_ri&’jng thhe



Capitulo g — Corte e
Finalizacao

O corte e a finalizacao sao o momento em que a técnica se transforma
em arte.

Depois da aplicacao, cada movimento deve ser guiado pela sensibilidade
e pelo olhar estético do profissional.

As extensoes GL TAPES distinguem-se pela integracao perfeita com o
cabelo original, e o corte é o elemento que completa essa fusao —
impercetivel ao toque, harmoniosa a vista.

3.1. Integracao Natural

Apos a aplicacao, € essencial verificar a distribuicao e o equilibrio

do volume.

Recomenda-se:

» Verificar o posicionamento das extensoes com o cabelo seco e
natural, sem produtos de styling.

» Avaliar o movimento da fibra capilar e a direcao das ligacoes.

» Garantir que as extremidades se fundem naturalmente com o
cabelo original, sem demarcacoes visiveis.

Uma aplicacao bem equilibrada deve criar uma linha continua e

natural, que se confunde com o cabelo da cliente.
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Capitulo g — Corte e
Finalizacao

9.2. Teécnica de Corte

O corte é executado com o cabelo seco, respeitando o sentido do
crescimento natural e o estilo desejado.

Evita-se o uso de cortes retos — o objetivo é criar movimento, leveza e
fluidez visual.

Métodos recomendados:

Corte por deslizamento (sliding cut) ou corte em camadas suaves,
para eliminar linhas rigidas.

O uso de navalha ou tesoura dentada pode ser indicado para fundir as
extremidades.

Deve evitar-se cortes excessivos nas pontas das extensoes, especialmente
nas GL TAPES ESSENZA, que ja apresentam o design “Corte Natural”.
Cada cliente é Gnica — o corte deve valorizar o seu estilo, realcar o formato do
rosto e evidenciar a qualidade do cabelo Great Lengths.

3.9. Finalizacao e Styling

A finalizacao é o toque de assinatura do profissional.

Nesta fase, € possivel revelar toda a beleza e naturalidade das extensoes.
Recomendacoes técnicas:

Utilizar produtos leves e de pH neutro, formulados para extensoes adesivas.
Evitar aplicar 6leos, mascaras ou sprays diretamente nas ligacoes.

O secador e a prancha podem ser utilizados, desde que o calor nao incida
diretamente sobre as fitas adesivas.

Para criar volume e brilho, recomenda-se escovar o cabelo com uma escova
de cerdas macias e movimento descendente.

A finalizacdo deve refletir o equilibrio entre técnica e elegancia — o resultado
de um trabalho bem executado e de um cabelo que se move com naturalidade
e confianca.
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Capitulo 4 — Manutencao e
Remocao

A manutencao das GL TAPES by Great Lengths ¢ o momento em que a
técnica se reencontra com o cuidado.

Um acompanhamento regular assegura que o cabelo mantém a sua beleza,
conforto e integridade, prolongando a durabilidade das extensoes e
preservando o bem-estar da cliente.

O sucesso das GL TAPES nao termina na aplicacao — continua nas semanas
seguintes, através de uma rotina adequada e de um servico de manutencao
executado com rigor profissional.

4.1. Periodicidade da
Manutencao

Recomenda-se efetuar a manutencao
das GL TAPES entre 6 a 8 semanas
apos a aplicacao, dependendo do
crescimento e da densidade do cabelo
original.
Durante este intervalo, o cabelo deve
permanecer bem cuidado, livre de
residuos e devidamente escovado.
A manutencao é uma etapa essencial
para garantir que:
* AsligacOes permanecem seguras e
confortaveis. /
« As extensOes conservam o seu .
alinhamento e aparéncia natural.
* O cabelo original nao sofre tensag
ou sobrecarga nas zonas de
aplicacao.
A Great Lengths recomenda sempre
que este servico seja realizado I
exclusivamente por técnicos forma ¢§
na metodologia GL TAPES. :
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Capitulo 4 — Manutencao e
Retiragem

4.2. Cuidados Diarios com as Extensoes

O cuidado em casa é uma extensao da técnica profissional.

Para conservar a beleza e longevidade das GL TAPES, é fundamental educar a

cliente sobre as boas praticas de manutencao diaria:

» Escovar o cabelo pelo menos duas vezes por dia, com uma escova de
cerdai macias e movimentos suaves.

» Evitar puxar ou prender o cabelo com forca nas zonas de ligacao.

» Utilizar champ06s e condicionadores neutros, sem alcool ou sulfatos

agrﬁeﬂs}siyos

.| Evitar a’a icacao de mascaras, 6leos ou sprays diretamente sobre as fitas

' adesivas.

»  Secar sempre o cabelo apo6s a lavagem, evitando que as ligacoes
permanecam huimidas por longos periodos.

« Nao lavar o cabelo nas primeiras 48 horas apo6s a aplicacao ou
manutencao — este periodo € essencial para garantir a adesao total das
fitas.

A manutencao diaria € um compromisso partilhado entre o profissional e a

cliente. \

Cuidar das ext!ensf)es é cuidar da imagem e da confianca que elas

representam.
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Capitulo 4 — Manutencao e
Retiragem

4.3. Retiragem

{
: i
4 ‘
¢ I
M
e
!

Profissional |
A remocao das, extensoes ¢ GL TAPES
um processo técnico que )
exige cuidado, paciéncia e "zt longths
produtos adequados.

A GL Removal Solution

foi especialmente
desenvolvida para dissolver o
adesivo sem agredir o cabelo
original, permitindo uma
retiragem controlada e
segura.

Procedimento recomendado:
Aplicar a GL Removal Solution diretamente sobre a zona adesiva.
Aguardar alguns segundos até que o produto atue.

Separar cuidadosamente as fitas, sem puxar o cabelo.

Remover qualquer residuo com a ajuda de um pente fino.

Lavar o cabelo com o GL Clean Remover Shampoo, repetindo o processo
até eliminar por completo os vestigios de adesivo.

Apbs a remocao, o cabelo deve ser seco, desembaracgado e avaliado antes de
proceder a reaplicacao.

4.4. Reaplicacao

As extensoes GL TAPES podem ser reutilizadas até trés vezes, desde que se
encontrem em bom estado e tenham sido corretamente higienizadas.

Para a reaplicacao:

Substituir a fita adesiva por uma nova banda de seguranca.

Verificar que o cabelo original estd completamente limpo e seco.

Seguir o mesmo método de aplicacao dupla ou simples descrito anteriormente.
A reaplicacao € a oportunidade de renovar o visual sem comprometer a
integridade do cabelo natural — mantendo a promessa de qualidade e
sofisticacao Great Lengths.
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Capitulo § — As Variantes GL
TAPES

Cada cabelo é Gnico, assim como cada necessidade.

A gama GL TAPES by Great Lengths foi desenvolvida para oferecer
solucoes personalizadas a cada tipo de cabelo, textura e resultado
desejado.

Com fitas adesivas ultrafinas e tecnologia de ultima geracao, todas as
variantes partilham o mesmo ADN da marca: qualidade, conforto e
naturalidade absoluta.

S GL TAPES SLIM i Al !

Versao classica com fita
ultrafina e forte adesividade.
Ideal para servicos rapidos de
volume e comprimento, oferece
uma aplicacao limpa e discreta.
A sua estrutura Double Drawn
confere densidade uniforme do Ty
inicio as pontas, garantindo um e B
caimento perfeito e um visual sustainable

, . & recyclable
continuo e harmonioso. -

Disponivel em:

. Todas as cores do mostruario Classico Great Lengths,
« Comprimentos de 25 cm, 35 cm, 45 cm € 55 cm.

Tons especiais:

. Fantasia — disponiveis em 40 cm.

. Piano - disponiveis em 30 cm e 40 cm.

« Rooted - disponiveis em 40 cm.

As GL TAPES SLIM sao a esséncia do equilibrio entre praticidade e luxo,
perfeitas para aplicacgOes versateis e resultados de impacto imediato.

roal !'«;rgfﬂa
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Capitulo § — As Variantes GL
TAPES

5.2. GL TAPES ARTA

Leves, invisiveis e quase impercetiveis

ao toque.

As GL TAPES ARIA foram desenhadas para

se adaptarem até aos cabelos mais finos e

zonas mais visiveis.

A fita adesiva ultrafina oferece uma

integracao total e um conforto excecional,

Disponiveis em 20 tons do mostruario

classico Great Lengths,

4 tons Rooted ¢ 4 tons Piano,

em comprimentos de 30, 40 e 50 cm.

Ideais para:

* Clientes com cabelo fino ou fragil.

» AplicacOes em areas frontais e temporais.

¢ Resultados ultranaturais, com movimento
e leveza.

§5.3. GL TAPES ESSENZA

A suavidade em forma de extensao.

As GL TAPES ESSENZA combinam a adesividade precisa com uma fita
ligeiramente mais flexivel e maleavel, proporcionando uma fusao perfeita entre
conforto e desempenho.

O design “Corte Natural” nas pontas permite um acabamento ainda mais
fluido, reduzindo a necessidade de ajustes durante o corte final.
Disponiveis em 20 tons do mostruario classico Great Lengths,

4 tons Rooted e 4 tons Piano,

em comprimentos de 30, 40 e 50 cm.

Indicadas para:

Aplicacoes de alongamento.

Clientes que procuram discricao e sensacao de leveza no dia a dia.
Combinacoes com cortes longos e linhas suaves.

Com ESSENZA, a técnica encontra a arte do toque — uma extensao que
acompanha o movimento natural do cabelo em cada gesto.
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Capitulo 6 — Cores e
Comprimentos

As GL TAPES sao reconhecidas pela versatilidade e pela sua capacidade
de se adaptar a todos os tipos de cabelo e estilos.

Disponiveis em multiplos comprimentos e numa vasta gama de cores,
permitem resultados personalizados, com combinacoes subtis ou
contrastantes, consoante o desejo da cliente e a criatividade do profissional.
A selecdo de cores Great Lengths é o resultado de décadas de pesquisa
cromatica e exceléncia artesanal — uma paleta que traduz a beleza natural
em todas as suas nuances.

6.1. Cores Classicas

As cores classicas correspondem a base do mostruario Great Lengths,
oferecendo tons naturais que reproduzem fielmente as variacoes do cabelo
humano.

Estas tonalidades permitem criar aplicacoes discretas e sofisticadas,
adaptando-se a qualquer cor de base.

Disponiveis em
comprimentos de:

25 cm, 35 cm, 45 cm € 55
cm na colecao GL TAPES
SLIM,

e nas GL TAPES
ESSENZA e ARIA existem
20 tons da colecao
disponiveis em 30, 40 e
50 cm.

Cada tonalidade é
cuidadosamente calibrada
para garantir continuidade e
luminosidade ao longo do
comprimento, assegurando
um resultado harmonioso e
natural.

(_;rf-‘rilq‘ngfﬂu



Capitulo 6 — Cores e
Comprimentos

6.2. Tons Fantasia

Os tons fantasia representam a vertente criativa da colecao GL
TAPES.

Inspirados nas tendéncias de moda e coloracao artistica, oferecem ao
profissional liberdade total de expressao — cor vibrante, brilho intenso
e impacto visual instantaneo.

Disponiveis em comprimento de 40 cm exclusivamente na
colecao GL TAPES SLIM.

Ideais para efeitos de cor temporarios, realces criativos ou servicos de
transformacao sem recurso a coloracao quimica.




Capitulo 6 — Cores e
Comprimentos

6.9. Tons Piano

Os tons Piano sao o reflexo da
técnica e da elegancia.
Combinam duas tonalidades em
mechas finamente intercaladas,
criando um efeito de
profundidade e luminosidade
unico.

Sao perfeitos para reproduzir
reflexos naturais e dar dimensao @g
ao cabelo, mesmo nas cores mais

neutras. Qa

Disponiveis em comprimentos de ,
30 cm e 40 cm nas GL TAPES C
SLIM,

e em 30, 40 e 50 cm nas GL
TAPES ESSENZA e ARIA.
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6.4. Tons Rooted

Os tons Rooted sao a traducao da coloracao moderna e sofisticada.
Apresentam uma raiz subtilmente sombreada que evolui para um
comprimento mais claro, reproduzindo o efeito “raiz natural” com uma
transicao suave e impercetivel.

Disponiveis em comprimentos de 30 cm e 40 cm nas GL TAPES SLIM,

e em 30, 40 e 50 cm nas GL TAPES ESSENZA e ARIA.

Cada tonalidade é concebida para respeitar o brilho, a textura e o
comportamento da fibra capilar natural —

um equilibrio entre cor, luz e movimento, caracteristico das extensoes
Great Lengths.
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Capitulo 7 — Conclusao e
Boas Praticas Profissionais

Ser técnico Great Lengths é mais do que dominar uma técnica — é
compreender a responsabilidade que acompanha o trabalho de
transformacao da imagem e da confianca de cada cliente.

As boas praticas profissionais sao o reflexo do compromisso com a
exceléncia, o respeito pelo cabelo original e a valorizacao do servico em cada
detalhe.

W7 7.1. Exceléncia
= 2 Técnica

Cada aplicacao deve ser
executada com precisao,
paciéncia e atencao aos
pormenores.

O profissional deve garantir:
O uso exclusivo de produtos
e ferramentas Great
Lengths.

A adesao as metodologias e
tempos técnicos
recomendados.

A manutencao de um
ambiente limpo, organizado
- e higienizado.

| A verificacdo constante da
qualidade das extensoes e da
integridade do cabelo
original.

A exceléncia técnica traduz-
se em confianca — tanto
para o profissional como
para a cliente.
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Capitulo 7 — Conclusao e

Boas Praticas Profissionais

7.9. Ftica e Responsabilidade

O respeito pelo cabelo natural é um principio inegociavel.

Deve evitar-se qualquer procedimento que possa comprometer a estrutura,

elasticidade ou saude do cabelo da cliente.

A honestidade técnica € parte essencial da filosofia Great Lengths — um

servico so é verdadeiramente profissional quando ¢é executado com
transparéncia e responsabilidade.

Informar corretamente a cliente sobre:

A necessidade de manutencao periodica.

As restricoes nos primeiros dias apos a aplicacao.

O tempo estimado de duracao das extensoes.

Os produtos recomendados para cuidados diarios.

Este didlogo constante é o que distingue um servico comum de uma
experiéncia de marca premium.

7.9. Experiencia da Cliente

A aplicacao das GL TAPES é mais do que um servigo — é uma
experiéncia de luxo personalizada.

Desde a primeira consulta até a finalizacao, cada gesto deve refletir
cuidado, conforto e atencao.

Criar um ambiente tranquilo e acolhedor, que inspire confianca.
Explicar o processo técnico de forma clara e envolvente.

Assegurar que a cliente se sente valorizada e informada durante todo o
Servigo.

Reforcar a importancia do compromisso entre manutencao e
resultado.
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Capitulo 7 — Conclusao e
Boas Praticas Profissionais

Cada trabalho realizado com GL TAPES ¢ uma assinatura de qualidade.

Cada extensao é um elo de confianca entre a marca, o profissional e a
cliente.

E € nesse elo que reside o verdadeiro significado da exceléncia.

Cuidar do cabelo com Great Lengths é mais do que um servico:
é perpetuar um legado de exceléncia que comecou em Roma em 1992 e

continua, todos os dias, nas maos dos melhores profissionais em todo o
mundo.

A perfeicao nao esta apenas na aplicacao — est4 na atitude, na atencao e
no respeito com que cada cabelo é tratado.

A missao Great Lengths é proporcionar resultados naturais, conforto
absoluto e beleza duradoura, elevando o padrao de exigéncia da profissao.

O profissional que domina a metodologia Great Lengths nao apenas aplica
extensoes — cria confianca, beleza e harmonia.

reat engtéi'
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Gl TAPES
"Creatfengths

LEOCRIS, LDA
Av.E.U.A,, 2-Lojal -1700-174 LISBOA

Tel : 218 459 410/ 967 497 071
Av. da Boavista, 3295 -4100-137 PORTO

Tel : 226 186 520 / 967 445 061
greatlengths@leocris.pt

EXTENSOES CAPILARES PROFISSIONAIS
LEOCRIS.PT
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